
GÜNLÜK HAYATA İLİŞKİN 
HAKLAR

• THY ile seyahatlerde engellilere %20 indirim 
yapılmaktadır. 
• Devlet Demir Yolları’nda engelli kimlik kartlarını veya 
sağlık kurulu raporlarını ibraz etmeleri halinde ücretsiz 
seyehat etmektedirler. 
• Şehirlerarası otobüslerde %30 indirimden 
faydalanabilmektedir. 
• Devlet tiyatroları gösterilerini, engellilere ücretsiz 
sunmaktadır. 
• Engelliler milli parklardan, Kültür ve Turizm 
Bakanlığı’na bağlı ören yerleri ve müzelerden de 
ücretsiz yararlanmaktadırlar. 
• Vodafone-Türk Telekom-Turkcell’de engellilere özel 
tarife ve paketler bulunmaktadır. 
• %40 ve üstü engele sahip engellilere Türk Telekom 
telefon ve internet hizmetlerinde özel imkanlar 
sunmaktadır. 
• SGK ile PTT arasında yapılan protokol gereğince 
%70’in üstünde engellilik oranı bulunan vatandaşların 
aylıkları, talepte bulunmaları halinde evlerinde de 
ödenebilmektedir. 
• Engelliler bilgilendirme, bilinçlendirme, yönlendirme, 
danışmanlık, bakım, sosyal ve mesleki rehabilitasyon 
hizmetlerinden yararlanmak için Büyükşehir 
Belediyelerinde oluşturulmuş bulunan “Engelli Hizmet 
Birimleri”ne başvurabilirler. 
• Belediyeler toplu taşıma araçlarından engellileri 
ücretsiz veya indirimli olarak yararlandırmaktadırlar. 
• Belediyelere ait ve belediyeler tarafından işletilen 
veya kiraya verilen büfeler, otoparklar gibi işyerlerinin 
engelliler tarafından işletilmesi konusunda kolaylık 
sağlanmaktadır. 

%90 ve üstü oranda raporu bulunan tüm 
engelliler yeni otomobil ve bir kısım ticari 
araçlarda ÖTV’den muaftır. 
 Bizzat maluller tarafından kullanılan ve %90 
ve üstü oranda raporu bulunan tüm 
engelliler Motorlu Taşıtlar 
Vergisi’nden muaftır.• Görme engelliler için 
telefon kütüphanesi ile yüzlerce sesli kitabı 
ücretsiz olarak 0 800 219 91 91 numaralı 
hatla hizmete sunmuştur.
 Belediyeler su ücretlerinde çeşitli indirimler 
sunmaktadırlar. BUSKİ'ye müracaat etmek 
gerekir.
Emlak Vergisi muafiyeti 
bulunmaktadır.Verrgi Dairelerine müracaat 
etmke gerekir.
 TTNet ve Fiber İnternet %25 indirim 
bulunmaktadır. 
 Digitürk %50 indirimli uygulanmaktadır. 
 Muayenede engellilere öncelik hakkı 
bulunmaktadır 

Osmangazi Kaymakamlığı 
Sos. Yrd. Vakfı: (0224) 220 86 10 

Aile Sosyal Politikalar Bakanlığı 
Bursa İl Müdürlüğü:(0224) 223 19 26 

Osmangazi Sosyal Hizmet Birimi: 
0 224 250 04 38 

Osmangazi RAM: (0224) 222 00 42 

OBAM ( Engelli Bakım Merkezi):(0224) 
2322476

ENGELLİ 

HAKLARI

Saibe Durmaz Özel Eğitim 

Mesleki Eğitim Merkezi

Rehberlik Servisi

ÖNEMLİ TELEFONLAR



Aşağıdaki hizmetler Aile Sosyal Bakanlığı
Bursa İl Müdürlüğü  tarafından 
verilmektedir. (0224) 223 19 26 

• Engelli Kimlik Kartı: Engellilerin çeşitli
hak ve hizmetlerden yararlanmasını
sağlamak amacı ile verilen engelli kimlik
kartıdır. Bu kart ile birlikte bir çok 
uygulamadan yararlanma şansı vardır. 

• Evde Bakım Ücreti: Evde bir başkasının
bakımına muhtaç olduğu sağlık kurulu
raporu ile tespit edilmiş olması, %50 ve
üstü engel derecesine sahip olması, 
ailenin gelirinin kişi sayısına bölümünden
elde edilen rakam fert başına asgari
ücretin 2/3 'ün altında ( 967 TL) 
olması ve sağlık kurulu raporunda ağır
özürlü kısmı “Evet” işaretlenmişse verilir
183’den detaylı bilgi edinilebilir .  

 Alo Sosyal Yardım Hattı 144’ü tuşlayarak
SYD Genel Müdürlüğü’ne ulaşabilir,
yapılan yardım ve uygulamalar
konusunda soru, istek ve şikayetler
iletilebilir. 
• 18 yaşını bitirmiş ve herhangi bir
yerden geliri olmayanlar SGK veya
bulunduğu yerdeki Valilik veya
Kaymakamlık SYDV’na başvuru yaparak 
2022 sayılı yasa gereğince aylık
bağlanmasını 
talep edebilirler. 

 
İŞ HAKLARI

Ülkemizde engelli vatandaşlarımız için
Türkiye İş Kurumu, Halk Eğitim
Merkezleri, İSEM vb kurumlar 
meslek edindirme kursları açmaktadır. 
• Mesleki edindirme kurslarından
yararlanan engelli vatandaşlarımıza işe
yerleştirmede öncelik tanınır. 
• Engelli Kamu Personel Seçme Sınavı 
-Özel Eğitim Mesleki Eğitim Merkezi, 
Lise, 2 yıllık veya 4 yıllık üniversite
mezunlarına yönelik Engelli Memur
Seçme Sınavı’ndan 
devlet memurluğuna ataması 
yapılmaktadır. 
- 18 yaşını doldurmuş ilköğretim
mezunları engelli vatandaşlarımız da
sınava girmeden kuraya girerek memur
olabilmektedirler 
-Aynı il sınırları içerisinde 50 ve daha
üzeri işçi çalıştıran işverenler mevcut
çalışanlarının %3’ü kadar engelli personel
çalıştırmakla yükümlüdürler. Bu oran
kamu kuruluşlarında %4  tür. 

EĞ I T I M  H A K L A R I
•  Ö z e l  eğ i t i m  öğr e n c i l e r i  ü c r e t s i z  s e r v i s
i m k a n ı n d a n  f a y d a l a n m a k t a d ı r .  
•  Ç eş i t l i  s ağ l ı k  s o r u n l a r ı  n e d e n i y l e  e n  a z  4
a y  e v d e n  ç ı k a m a y a c a k  öğr e n c i l e r e  e v d e
eğ i t i m  i m k a n ı  s u n u l m a k t a d ı r .  
•  E n g e l l i  b i r e y l e r  i ç i n  b a z ı    s ı n a v l a r d a  ö z ü r
d u r u m u n a  u y g u n  s ı n a v  t e d b i r l e r i  a l ı n ı r .  
•  Ü l k e m i z d e  e n g e l l i  v a t a n d aş l a r ı m ı z  i ç i n
T ü r k i y e  İş  K u r u m u ,  H a l k  Eğ i t i m  M e r k e z l e r i ,
İS E M  v b  k u r u m  l a r  m e s l e k  e d i n d i r m e
k u r s l a r ı  a ç m a k t a d ı r .  M e s l e k i  e d i n d i r m e
k u r s l a r ı n d a n  y a r a r l a n a n
e n g e l l i v a t a n d aş l a r ı m ı z a  işe  
y e r l eşt i r m e d e  ö n c e l i k  t a n ı n ı r .  

                  
  E n g e l l i  S e y a h a t  K a r t ı  
1 -  %  4 0  v e  ü s t ü n d e  b i r  o r a n d a  E n g e l l i  S ağ l ı k
K u r u l u  R a p o r u  
a s l ı  v e  f o t o k o p i s i  v e y a  E n g e l l i l e r  İç i n  K i m l i k
K a r t ı n ı n  a s l ı  v e  
f o t o k o p i s i  v e y a  N ü f u s  k a y ı t  b i l g i l e r i n e  
ö z ü r l ü l ü k  o r a n ı n ı n  k a y ı t ı n ı  y a p t ı r m ış  
o l a n l a r  i ç i n  d e  N ü f u s  c ü z d a n  k a y ı t  
ö r n eğ i  v e y a  n ü f u s  c ü z d a n  a s l ı  v e  
f o t o k o p i s i  
2 -  1  A d e t  V e s i k a l ı k  F o t oğr a f  
Y u k a r ı d a k i  b e l g e l e r  v e  k a r t  ü c r e t i  i l e
b i r l i k t e  B U K A R T    B aşv u r u  
M e r k e z l e r i ' n e  b aşv u r u n u z u
g e r ç e k l eşt i r e b i l i r s i n i z .  

SOSYAL HAKLAR


